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OBJETIVOS (CAPACIDADES TERMINALES)

= Analizar la estructura fisica de un sistema microiformatico.

= Analizar las estructuras logicas empleadas en log@pos microinformaticos.

= Operar diestramente con las érdenes y estructurasedun sistema operativo para
equipos microinformaticos.

= Analizar los sistemas telefénicos y telematicos, m@icando las estructuras,
tecnologias y técnicas bésicas empleadas en losmus.

CONTENIDOS

PRESENTACION Y ANALISIS DEL MODULO

PROCEDIMIENTOS CONOCIMIENTOS

= Pefrfil profesional.

= Capacidades profesionales.

= Unidad de competencia 3: Instalar y mantener
equipos electrénicos microinformaticos y
terminales de telecomunicacion

= Dominio profesional de la unidad de
competencia.

»= Modulo profesional 3: Sistemas electronicos de
informacion.

= Capacidades terminales.

» Criterios de evaluacion.

= Proceso de ensefianza aprendizaje propuesto
para el mdédulo: Contenidos organizadores y
Unidades de trabajo.

* Proceso de evaluacion propuesta: Conceptos
evaluables, métodos y formas de evaluacion.

» Estructura de contenidos del médulo.

ARQUITECTURA DE SISTEMAS MICROINFORMATICOS

PROCEDIMIENTOS CONOCIMIENTOS

= Diferenciacion de las diferentes partes ~ *  Unidad central:
de un sistema informético mediante la = Placa base: Microprocesador, coprocesador,

interpretacion de la documentacion memorias, buses, slots y otros elementos.
técnica. = E/S paralelo y serie. Estandares de conexion
* Reconocimiento fisico de los distintos paralelo "Centronics" y conexion serie "RS-
bloques de un sistema informatico. 232C".
= Conexion de los periféricos con la = Puertos USB y Firewire.
unidad central en un entorno * Fuente de alimentacion.
informatico. = Unidades de almacenamiento de informacién:
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= Determinacion de las caracteristicas
"hardware" (memoria, CPU, unidades
de almacenamiento, dispositivos de
entrada/salida, etc.) adecuadas, en
funcién de las aplicaciones a utilizar en
un sistema informatico.

= Configuracion y uso de los periféricos
mas utilizados (impresora, plotter, etc.)
mediante la interpretacién de la
documentacién suministrada por el
fabricante.

»= Configuracion del Hardware de un
ordenador (CMOS SETUP).

unidades de disco flexible, disco duro, CD-
ROM, unidades de cinta magnética, DVD.
Tarjetas controladoras

Dispositivos de salida: Monitores, impresoras,
plotters.

Dispositivos de entrada: Teclado, ratén,
joystick, lapiz éptico, scanner, lector de banda
magnética.

Otros dispositivos: Modem, fax, tarjeta de Rec
etc.

Secuencia de arranque de un ordenador.
Configuracion BIOS.

Software para la verificacion del hardware en
un sistema informatico.

ESTRUCTURAS LOGICAS UTILIZADAS EN INFORMATICA

PROCEDIMIENTOS

= Identificacion de la estructura légica de
un sistema microinformatico.

= Andlisis de la estructura l6gica de un
sistema microinformatico.

= Determinacién de la estructura l6gica
de un sistema microinformatico en
funcién de su aplicacion.

= Determinacién de los recursos de
explotacidn necesarios de un sistema
microinformatico en funcién de su
aplicacion.

CONOCIMIENTOS

Estructura légica de un sistema informatico.
Sistemas operativos: tipologia, soluciones
propietarias y software libre, caracteristicas,
funciones y aplicaciones.

Lenguajes de programacion: tipologia,
funciones y aplicaciones.

Programas de aplicacion general (procesador
de texto, bases de datos y hojas de calculo):
tipologia, funciones y aplicaciones.

Recursos utilizados en la explotacion de un
sistema microinformatico: discos, consumibles,
archivos, copias de seguridad, ...

SISTEMAS OPERATIVOS Y ENTORNOS GRAFICOS

PROCEDIMIENTOS

= [Instalacion de un Sistema Operativo en t
equipo informatico

= Organizacion ldgica de la informacion en
un sistema informatico.

= Gestion de unidades de disco y directorios

mediante los comandos del sistema
operativo.

= Manejo de ficheros mediante los
comandos del sistema operativo.

= Configuracion del sistema operativo en
funcion del equipo y de las necesidades |
software de aplicacion.

CONOCIMIENTOS

Fundamentos basicos de un sistema operativo de

consola. Caracteristicas generales. Organizacion
de la informacién.

Simbolo del sistema y sintaxis de los comandos
del sistema.

Consola real y consolas virtuales. Concepto de
sesion.

Comandos internos y externos del sistema
operativo.

Intérprete de comandos.

Comandos basicos de proposito general.
Unidades de disco. Comandos del sistema
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= Personalizacién del sistema mediante
ficheros de procesamiento por lotes y/o
scripts.

= Manejo de utilidades o herramientas
(consola, gestor de memoria,
desfragmentador de discos, ... ) del
sistema operativo.

= Proteccion de la informacion mediante
restricciones de acceso y programas
antivirus.

= [Interpretacion de los manuales de
referencia y usuario del sistema operativo
yl/o de las utilidades "software".

= Instalacion del entorno gréafico basado en
ventanas.

= Analisis de la estructura del entorno.

= Distincion de los elementos y sus tipos en
el entorno gréfico.

= Organizacion de las aplicaciones, modo
consola y modo grafico, en grupos de
programas.

= Configuracion de las aplicaciones.

= Analisis de los distintos modos de
funcionamiento.

= Analisis de los grupos creados por el
entorno gréfico

= Gestion de unidades de disco, arboles y
ficheros mediante el administrador de
archivos.

= Edicion de ficheros ASCII mediante el
editor de textos en modo gréfico.

= Ejecucion de aplicaciones.

= Ejecucion de aplicaciones de forma
simultanea.

= Conmutacion de la aplicacion activa.

= Intercambio de datos entre aplicaciones.

= Incrustacién y vinculacién de objetos.

= Gestion de la memoria del sistema.

= Configuracion de los puertos, impresoras
y otros recursos del sistema
microinformatico.

= Interpretacién de manuales de referencia
y de usuario y ayuda de programa del
entorno gréfico.

SERVICIOS Y SISTEMAS DE TELEFONIA

relativos a las unidades de disco. Sintaxis.

Arbol de directorios: Denominacion, estructura,
representacion grafica, justificacion. Comandos,
sintaxis y opciones.

Ficheros: Tipos de ficheros, denominacion,
caracteristicas, atributos. Comandos para la
gestién de ficheros, sintaxis y opciones.

Editor de ficheros de texto del sistema operativo.
Configuracion del sistema: Ficheros de arranque
ocultos. Fichero del intérprete de comandos.
Ficheros de configuracién. Comandos de
configuracién. Sintaxis y posibles opciones.
Ficheros de procesamiento por lotes (scripts).
Comandos de los ficheros de procesamiento por
lotes.

Gestion de usuarios. Comandos y acciones
posibles.

Herramientas software del sistema operativo:
Editor de textos, optimizador de memoria,
desfragmentador y acelerador de disco, entorno
grafico del sistema, recuperador de ficheros bo-
rrados, copias de seguridad, duplicador de discc
intercomunicador de sistemas informaticos, etc.
Programas antivirus.

Entornos gréficos y sistemas operativos.
Diferencias y relacion.

Modos de funcionamiento de un entorno grafico
basado en ventanas.

Elementos fundamentales de un entorno grafico,
tipos y manejo de los mismos: Escritorio,
administrador de programas, carpetas, ventanas,
grupos, iconos, cuadros de dialogo, mends, listas,
cuadros de texto.

Carpetas del entorno gréfico.

Lista de tareas. Cambio de una tarea a otra,
finalizacion de tareas.

Técnicas de intercambio de datos entre
aplicaciones. Intercambio estatico o dinamico.

PROCEDIMIENTOS

CONOCIMIENTOS
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= Analisis de los elementos del sistema de =
telefonia. Centrales, centralitas privadas,

teléfono, y medios de transmision. L]
=  Andlisis de la estructura de la Red .
telefénica.

= Identificacion de los tipos de conmutacion.
= |dentificacién de las funciones de cada .
uno de los elementos del sistema de

telefonia. ]
= Analisis de los sistemas de telefonia movil
gue coexisten en la actualidad y =
tendencias futuras.
= Analisis del proceso de comunicacién L]
telefénica.

= Analisis de los servicios ofrecidos alos =
usuarios conectados a centrales digitales.

= Andlisis del servicio de mensajes.

= Analisis de la Red IBERCOM. ]

SERVICIOS Y SISTEMAS TELEMATICOS

Proceso de comunicacion telefénica.
Sefializaciones.

Estructura de la Red telefonica.

Elementos del sistema de telefonia: Centrales.
Centralitas privadas: multilinea y PABX.
Teléfonos: Tipos.

Medios de transmisién: Cable y fibra dptica.
Tipos y caracteristicas.

Tipos de conmutacién: Circuitos. Mensajes.
Paquetes.

Sistemas de telefonia mévil. Caracteristicas y
tecnologia. NMT450. TAC900. GSM.

Servicio de mensajes (Mensafono).
Caracteristicas y aplicaciones.

Linea multiservicio. Servicios de las centrales
digitales: Conferencia a tres. Llamada en espera.
Desvio de llamadas.

Red IBERCOM. Comunicaciones de voz y datos.

PROCEDIMIENTOS

= Analisis de las modalidades de L]
transmision.

=  Analisis del funcionamiento de un L]
"modem".

= Identificacion de los diferentes tipos y L]

normas de protocolos de comunicacion. =
= Andlisis de las redes de datos de area

local. .
= Andlisis de las redes de datos de area
extensa. .
= Analisis de las prestaciones y campo de
aplicacion del datafono. L]
= Analisis de las prestaciones y campo de =
aplicacion del Teletex. L]

= Andlisis de las prestaciones y campo de
aplicacién del Ibertex.

= Andlisis de las prestaciones y campo de
aplicaciéon de la Red Digital de Servicios
Integrados.

CRITERIOS DE EVALUACION

CONOCIMIENTOS

Modalidades de transmision: Serie. Paralelo.
Sincrona. Asincrona.

Modos de transmision: Simplex. Duplex.
Semiduplex.

Principios de transmision digital. EI "modem".
Interfases y protocolos: conceptos, tipos y
normas.

Redes de datos de area local. Topologia, norma
campo de aplicacion.

Redes de datos de area extensa. Topologia,
normas y campo de aplicacion.

Datafono. Prestaciones y campo de aplicacion.
Teletex. Prestaciones y campo de aplicacion.
Ibertex. Prestaciones y campo de aplicacion.

ARQUITECTURA DE SISTEMAS MICROINFORMATICOS
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» En el andlisis de sistemas informaticos, identificdos bloques o componentes del sistema
relacionandolos con la funcién que realizan.
» En el conexionado de periféricos:
o Seleccionar los cables y conectores adecuados.
o Realizar la conexion mediante el correcto posiciomaiento de los conectores, asegurando
un buen contacto eléctrico y una adecuada resistaaanecanica.
o Configurar siguiendo las especificaciones y normdss periféricos utilizados.
» En la determinacion de las caracteristicas necesas de un sistema informético:
o Enumerar las necesidades de memoria RAM, espacio disco duro, resolucién de video,
etc., necesarios para cada aplicacién que se vayatdizar.
Prever las necesidades de ampliacién en un futunomediato.
Seleccionar correctamente los periféricos externaggin necesidades y mercado actual.
Valorar segun mercado el coste del equipo.
o Determinar la configuracién optima.
» En la elaboracion de los informes-memorias:
o Estructurar de forma que facilite la correcta interpretacion del proceso realizado.
o Expresar con claridad y correccion.
o0 Exponer con precisién los resultados recogidos
o Incluir diagramas de blogues con el conexionado des diferentes bloques.

O O O

ESTRUCTURAS LOGICAS UTILIZADAS EN INFORMATICA

» En el andlisis de la estructura loégica de un sistearmicroinformatico:
o Identificar correctamente los diferentes programasnstalados en un equipo
microinformatico.
o Describir la funcién que realizan los diferentes pogramas, asi como las caracteristicas
de los mismos.
= En la determinacion de la estructura légica de unistema microinformatico:
0 Seleccionar los diferentes programas necesarios fmcion de su aplicacion.
o Describir las caracteristicas que deben cumplir loprogramas seleccionados.
» En la determinacion de los recursos de explotacidgrecesarios de un sistema microinformatico:
» Enumerar los diferentes recursos en funcion de lapdicacion del sistema microinformatico.

SISTEMAS OPERATIVOS Y ENTORNOS GRAFICOS

= Consultar previamente a la instalacién la document@on necesaria del sistema operativo y de los
programas de aplicacion.

= Instalar el sistema siguiendo las pautas y procediantos necesarios.

= Configurar el sistema de la forma éptima posible efuncién de las necesidades hardware y
software del entorno informatico.

= Optimizar los recursos mediante la utilizacion dei€heros de procesamiento por lotes.

»  Gestion de usuarios en un entorno multiusuario.

= Crear una estructura légica en el disco duro del stema que facilite la utilizacion del mismo y
permita diferenciar los ficheros de cada aplicacion

= Seleccionar los comandos mas adecuados para cad@m@gion, utilizando los parametros y
opciones necesarias.

= En lainstalacién del entorno grafico y de las aptiaciones graficas:
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o Consultar los manuales de referencia y de usuaria@porcionados por el fabricante.
o Realizar el procedimiento de instalacion segun laspecificaciones indicadas en el
manual.
o Organizar los ficheros de cada aplicacion en la udad de disco duro de forma que no se
mezcle con el resto de las aplicaciones.
En el trabajo con el entorno:
o Aprovechar las caracteristicas del entorno grafico.
0 Manejar con destreza el raton.
0 Usar de forma correcta los menus, tamafios de ventanarrastre de ventanas o iconos,
etc.
En la configuracion del entorno gréfico e informatco:
0 Seleccionar las configuraciones mas adecuadas a texesidades de trabajo.
0 Reconocer los iconos que permiten configurar cadana de las opciones.
o Gestionar las unidades, arboles y ficheros desdeadministrador de archivos.
En el intercambio de datos entre aplicaciones, selgonar el procedimiento mas adecuado a las
necesidades y tipo de aplicaciones. A través delrfapapeles o mediante las técnicas OLE (enlace e
inclusién de elementos).
Establecer la configuracién de la memoria del sistea y memoria virtual de la forma mas idénea a
las necesidades.
Elaboracion de los informes - memorias:
Incluir todos los apartados especificados para la isma y el orden establecido.
Presentar de forma clara y limpia, mediante el usde algun procesador de textos.
Incluir los graficos necesarios para ilustrar los partados que lo requieran para una mejor
comprension.
Entregar dentro del plazo especificado

SERVICIOS Y SISTEMAS DE TELEFONIA

Describir con precisién el proceso de comunicacidelefénica identificando la funciéon de cada uno
de los elementos que intervienen en la misma.

Identificar las ventajas de las centralitas privada PABX frente a las multilinea en funcién de los
servicios que ofrecen las primeras sobre las seguawl

Identificar los tipos de conmutacion utilizada ends sistemas de telefonia indicando la misién de
cada uno de ellos.

Identificar los distintos sistemas de telefonia mdhindicando correctamente las caracteristicas
(frecuencia de trabajo, alcance y calidad en la camicacién) y la tecnologia empleada (analégica o
digital).

Describir los distintos servicios telefonicos (me@ono y linea multiservicio) indicando con
precision las caracteristicas funcionales y situamdos en las actividades productivas por su
aplicacion.

Justificar cada uno de los servicios seleccionad@gortando diversas configuraciones econémicas,
en una propuesta de contratacion de servicios tetaficos.

SERVICIOS Y SISTEMAS TELEMATICOS

Describir el modelo OSI de comunicacion enumerandos siete niveles y la funcién de cada uno de
ellos.

Establecer la comunicacion entre dos ordenadores rfigurando los parametros de velocidad,
paridad y nimero de bits adecuados en ambos ordenas.
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» Realizar una comparativa entre las distintas redelcales y de area extensa existentes indicando la
topologia, normas utilizadas y campos de aplicacidfe las mismas.

= Elaborar un glosario de términos con todas aquellagalabras con un significado propio en el
campo de los sistemas tematicos, describiendo grsficado de la palabra con precision.

= Describir los distintos servicios telematicos, indando con precision las caracteristicas funcionales
y situandolos en las actividades productivas pousaplicacion.

= Justificar cada uno de los servicios seleccionad@qortando diversas configuraciones econdémicas,
en una propuesta de contratacion de servicios teléticos.

DISTRIBUCION TEMPORAL DE LOS CONTENIDOS

- U.T. 0 - Presentacion y analisis del MOAUIO ..c.......coiiiiiiiieiiiiiiiee et 2 horas.
- U.T. 1 - Arquitectura de sistemas microinfOrmMAti®S ..........cooevriireeiiiiiiieee e e e e 30 horas.

- U.T. 2 - Estructuras ldgicas utilizadas en informtica 10 horas.
- U.T. 3 - Sistemas operativos y entorn0S grafiCOS........ccuuviieeeiiiiiiieeesiiiiiiee e s screeee e e s sinneeeee e 50 horas.
- U.T. 4 - Servicios y sistemas de telefOonia.........ccueeviiiiiiiiiiie e 18 horas.
- U.T. 5 - Servicios y sistemas telemMaAtiCOS ...cccviviveeeeiiii i 15 horas.
Otras actividades, pruebas € INCIAENCIAS ......cuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiieee e aaaaaaaa e 5 horas.

METODOLOGIA DIDACTICA

La metodologia que se seguira para impartir este nailo profesional girard en torno a los dos
contenidos organizadores de caracter procedimental través de los cuales se desarrollaran las diferes
unidades de trabajo, estos dos contenidos organiza@s son los siguientes:

=Configuracién y operacion de microordenadores conisgtemas operativos trabajando en modo
consola y modo grafico.
=Andlisis de servicios y sistemas de telefonia ydetaticos.

Alrededor del primer contenido organizador se encudran desarrolladas las unidades de trabajo
namero 1, 2 y 3; y alrededor del segundo contenidganizador se desarrollan las unidades ndmero 4%.

El desarrollo de cada jornada lectiva comenzara connas orientaciones por parte del profesor sobre
los contenidos que el alumno debera adquirir, medige un procedimiento inductivo y de investigacion a
lo largo de la clase. Para la adquisicion de los eenidos el alumno realizar4 una serie de actividags
propuestas por el profesor sobre el contenido org&@ador que se esté trabajando. Las actividades de
desarrollaran de forma individual en el caso de losjercicios y en pequefios grupos (2 o 3 alumnos) eh
caso de las practicas. Al final de la jornada loslamnos se reuniran en grupos de 4 o 5 para realizar
puestas en comun, intercambiar experiencias y resar las dudas surgidas.

PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION

Para realizar la evaluacion de los alumnos se tendin en cuenta los siguientes aspectos:

= Realizacion de las actividades propuestas en el aulEl profesor, por medio de la observacion,
determinara la participacion y actitud del alumno e el aula y hacia el modulo, asi como los
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procedimientos empleados en la resolucion de lasta@ades. Las actividades no superadas
deberan realizarse una vez mas para su recuperacion

= Realizaciéon de trabajos de investigacion en temaslacionados con la materia que se esté
impartiendo. Cada alumno realizara a lo largo del arso al menos un trabajo de este tipo. Los
trabajos entregados en los plazos establecidos y soperados, que se encuentren completos,
podran volverse a entregar una vez mAas para Su regaracién. en un nuevo plazo, no
admitiéndose recuperacion de los trabajos no pres&tdos o manifiestamente incompletos.

= Realizacion de pruebas orales o escritas de supuastedrico-practicos que pretenden comprobar
el grado de asimilacién y de aplicacion de los cantidos impartidos. Al finalizar cada unidad de
trabajo se realizard una prueba tedrica. Las pruebs tedricas dispondran de dos recuperaciones
una de las cuales se realizara a lo largo del curgda otra a la finalizacién del mismo.

Evaluacion de alumnos que han perdido el derechola evaluacion continua

Los alumnos a los que resulte imposible aplicar lavaluacion continua por haber sobrepasado el
numero de faltas de asistencia establecido para thh, realizaran una prueba extraordinaria compuest
por varias fases, con caracter eliminatorio, dondeel alumno debera demostrar el dominio de los
contenidos minimos.

Las fases de la prueba extraordinaria, con caracteeliminatorio (no aprobar alguna de las fases
implicaria no superar el modulo), para los alumnogjue han perdido el derecho a la evaluacion continua
seran las siguientes:

A. Prueba tedrica sobre los contenidos impartidos durge el curso.
B. Prueba practica que incluya alguno o varios de losiguientes procedimientos:
- Describir y configurar los elementos que componenrusistema microinformatico y realizar
las conexiones adecuadas entre los mismos.
- Describir la secuencia de arranque de un ordenador.
- Describir y configurar la BIOS de un ordenador.
- Instalar y configurar un Sistema Operativo.
- Operar las 6rdenes y estructuras de un Sistema Opetivo.
- Manejo de aplicaciones y utilidades.
- Realizacion de ficheros de proceso por lotes (o fus).
- Analizar los servicios y sistemas bésicos de telafa y telematica.
- Realizar el montaje, la instalacién y configuraciérde una red de ordenadores.

Evaluacion extraordinaria

Los alumnos que no superen el curso realizaran eregtiembre una prueba extraordinaria donde
seran evaluados de los contenidos no superados, @glolo entregar los trabajos y actividades que les
hayan sido encomendados para poder presentarse acka prueba. La prueba estara compuesta por
varias fases, con caracter eliminatorio, donde ell@amno debera demostrar el dominio de los contenidos
minimos no superados a lo largo del curso.

Los alumnos con el médulo pendiente de cursos anteres, que se encuentran matriculados en 2°,
realizaran una prueba de recuperacién en el mes dmarzo donde deberan demostrar el dominio de la
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totalidad de los contenidos minimos. Dicha pruebaonstarda de dos fases y tendra caracter eliminatorio
(no aprobar alguna de ellas implicaria no superarlemodulo):

A. Prueba tedrica sobre los contenidos impartidos durge el curso.
B. Prueba practica que incluya alguno o varios de losiguientes procedimientos:
- Describir y configurar los elementos que componenrusistema microinformatico y realizar
las conexiones adecuadas entre los mismos.
- Describir la secuencia de arranque de un ordenador.
- Describir y configurar la BIOS de un ordenador.
- Instalar y configurar un Sistema Operativo.
- Operar las 6rdenes y estructuras de un Sistema Opetivo.
- Manejo de aplicaciones y utilidades.
- Realizacion de ficheros de proceso por lotes.
- Analizar los servicios y sistemas basicos de telafa y telematica.
- Realizar el montaje, la instalacién y configuraciérde una red de ordenadores.

CRITERIOS DE CALIFICACION

Las calificaciones correspondientes a cada evaluéni del curso se obtendran de la nota media
ponderada de los tres procedimientos de evaluaciguropuestos siempre que al menos dos de ellos se
encuentren superados y la nota restante sea supera 4. En caso contrario se considerara la evaluan
no superada. El porcentaje para obtener la nota med es el siguiente:

=Nota de actividades 45%.
=Nota de trabajos 30%.
=Nota de pruebas 25%.

Los alumnos que tengan todas las evaluaciones apeatas se considera que han superado el curso y su
nota final se obtendra de la media aritmética de lmevaluaciones.

MATERIALES Y RECURSOS DIDACTICOS

El material que serd utilizado para impartir el modulo profesional es el siguiente:

=Equipos:
o Ordenadores personales.
o0 Impresoray escaner.
=Programas:
o0 Sistemas Operativos.
o Aplicaciones basicas.
o Utilidades.
=Bibliografia:
0 Manuales técnicos de los ordenadores personalessgrifericos
0 Manuales técnicos de los Sistemas Operativos.
o Libros de consulta y apuntes.
=Material didactico:
o Proyector de transparencias.
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Transparencias.
Pantalla blanca.
Proyector de PC.
Acceso a Internet.

O O O o

ATENCION A LA DIVERSIDAD

Los alumnos cuyo ritmo de aprendizaje sea mas lemtveran reducido el numero de actividades que
deberan desarrollar y dedicaran mas tiempo a la fanalizacion de los conocimientos, desarrollando
Unicamente las actividades que permitan asegurar l@onsecucién de los objetivos propuestos. Estos
alumnos, ademas, dispondran de una mayor dedicacidlel profesor que los atendera en pequefios grupos
y les propondré actividades especiales de refuerzo.

Los alumnos con un ritmo de aprendizaje més elevaddispondran de una serie de actividades de
ampliacion que les permita potenciar el nivel de kcontenidos recibidos.

ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS

No esta programado realizar actividades complementis.
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